








Unimed Leste Paulista

A Unimed Leste Paulista sempre perseguiu uma postura 
íntegra, imparcial e justa, dentro dos mais exigentes 
critérios de respeito à ética administrativa, comercial e 
social. Por conta disso, sempre buscamos disseminar 
essa prática entre todos os colaboradores, médicos 
cooperados, clientes e fornecedores. Com o passar do 
tempo, enquanto algumas posturas mostram-se 
insatisfatórias; novos conceitos passam a ser adotados e 
exigidos na esfera dos relacionamentos interpessoais e 
comerciais.

Com satisfação apresento a nova versão do Código de 
Conduta da Unimed Leste Paulista, material elaborado 
para consulta e aprendizado, que deve também, 
principalmente, estimular a disseminação de posturas 
respeitosas e éticas a todos os públicos, preservando nossa 
identidade cultural e organizacional e projetando a marca 
comercial, que tão orgulhosamente carregamos.

Praticar e disseminar tais conceitos, além de estimular o 
crescimento individual e de melhor qualificar as relações 
interpessoais e comerciais, proporcionará a construção de 
um ambiente de trabalho mais sadio e confortável, 
fazendo valer os princípios do respeito e da ética, que 
sempre foram um dos pilares de nossa existência.

Dr. Luís Antônio Estevam
Diretor Presidente da Unimed Leste Paulista
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Na Unimed Leste Paulista, a gestão da ética é realizada por um Comitê de Conduta.

Caso tenha dúvidas, sugestões, denúncias ou críticas relacionadas aos temas 
tratados neste documento, entre em contato pelo e-mail:
comite.conduta@unimedlestepaulista.com.br ou acesse o formulário para 
denúncias disponível na página institucional do site Unimed Leste Paulista.
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Rua Coronel Ernesto de Oliveira, 735 
13.870-249 - Vila Conrado - São João da Boa Vista, SP 
Tel. 19 3638-2888
www.unimedlestepaulista.com.br
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