Ingressos de contraprestagées efetivas de planos de assisténcia a saude
Ingressos com operacgdes de assisténcia a saude

Ingressos de contraprestacgdes liquidas

Variagao das provisdes técnicas de operagdes de assisténcia a saude

(-) Tributos diretos de operagdes com planos de assisténcia a salde da operadora

Eventos indenizaveis liquidos
Dispéndios com eventos conhecidos ou avisados
Variacao da provisao de eventos ocorridos e ndo avisados

Resultado das operagdes com planos de assisténcia a saude

Outros ingressos operacionais de planos de assisténcia a saude

Ingressos de assisténcia a salde ndo relacionados com planos de saude da operadora
Ingressos com operagdes de assisténcia médico-hospitalar
Ingressos com administragéo de intercdmbio eventual — assisténcia médico hospitalar
Outros ingressos operacionais

(-) Tributos diretos de outras atividades de assisténcia a saude

Outros dispéndios operacionais com planos de assisténcia a saude
Outros dispéndios de operacdes de planos de assisténcia a saude
Programas de promocgéao da saude e prevencgédo de riscos e doengas
Provisdo para perdas sobre créditos
Outros dispéndios operacionais de assisténcia a saide nao relacionados com planos de
saude da operadora

Resultado bruto
Dispéndios com comercializagao
Dispéndios administrativos

Resultado financeiro liquido
Ingressos financeiros
Dispéndios financeiros

Resultado patrimonial
Ingressos patrimoniais
Despesas patrimoniais

Resultado antes da tributagao e das participagoes
IRPJ

CSLL

Participagcbes sobre o resultado

Sobra liquida do exercicio

Utilizagdo da RATES
Destinacgao: reserva para margem de solvéncia
Constituicdo de reservas estatutarias e legais:
Reserva legal 10%
RATES 5%

Sobras a disposi¢cao da AGO

As notas explicativas da Administracdo séo parte integrante das demonstragdes financeiras.

Nota 2019 2018
188.202.711 173.556.909

417 192.917.435 _ 177.533.145
192.955.972  177.637.799
411 (38.537) (104.654)
(4.714.724) (3.976.236)
(151.928.029)  (132.125.614)
4.11 (152.945.816)  (132.325.113)
4.11 1.017.787 199.499
36.274.682 41.431.295

40.975 43.563

12.525.274 9.076.090

11.001.748 8.814.497

1.458.652 261.593

64.874 -
(428.288) (766.059)
(3.183.822) (2.575.659)
(12.347) (9.072)
(2.202.277) (1.570.415)
(969.198) (996.172)
(18.280.184) _ (17.952.038)
26.948.637 29.257.192
(1.340.098) (689.997)
20 (16.619.021) _ (16.862.775)
21 (154.379) 147.614
2.914.274 2.719.951
(3.068.653) (2.572.337)

1.196.672 1.004.519

1.204.632 1.004.519

(7.960) -

10.031.811 12.856.553
22 (733.046) (748.269)
22 (272.537) (278.017)
(346.999) (164.421)

8.679.229 11.665.846

431.057 128.023
(110.351) (204.870)
(867.923) (1.166.585)
(433.961) (583.292)

7.698.050 9.839.122
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